e

Toute personne pouvant étre confrontée dans sa pratique professionnelle a
des situations de conflits familiaux et/ou de séparation (travailleurs sociaux,
médecins, psychologues, enseignants...) et plus généralement & tous ceux qui
s'intéressent a la médiation familiale.

1. Permettre aux stagiaires d'appréhender le champ d'application de la
médiation familiale et son historique,

2. Connaitre les grands principes de la médiation familiale : définition,
processus, éthique et déontologie,

3. Permettre aux stagiaires de déterminer a qui s'adresse la médiation
familiale et de la proposer avec pertinence,

4. Découvrir certaines techniques utilisées en médiation familiale : écoute
active, reformulation, négociation raisonnée...

Apports théoriques, étude de situations, supports vidéo, travaux en sous-
groupes...

;1.4 2jours

Une attestation de présence en formation continue sera délivrée a I'issue de
la formation



